POLITYKA PRYWATNOSCI CONTACT PHARM SP. Z 0.0. - SKA.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania
danych osobowych pozyskanych przez Contact Pharm Sp. z 0.0. —S.K.A. (dalej jako ,,Contact
Pharm” lub ,, Administrator danych”) za posrednictwem witryny internetowe;j
www.contactpharm.pl oraz innych form komunikacji.

I DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe zbierane sg przez:
Contact Pharm Sp. z 0.0. - S.K.A.
ul. Zeligowskiego 8/10

90-753 L6dz

NIP: 7272771809
REGON: 101012344
KRS: 0000370907

2. Dane kontaktowe Administratora danych:

Contact Pharm Sp. z 0.0. - S.K.A.
ul. Zeligowskiego 8/10

90-753 L.6dz

Email: rodo@contactpharm.pl

3. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych), w celu:

a)
b)

c)

d)
€)

umozliwienia §wiadczenia ustug droga elektroniczng przez Contact
Pharm;

kontaktowania si¢ z podmiotem przekazujagcym dane osobowe w celach
zwigzanych ze ofertag Contact Pharm;

przekazywania zlozonych zlecen nabycia oferowanych produktéw do
hurtowni farmaceutycznych 1lub producentéw farmaceutycznych
oferujagcych produkty, na ktére zostaly zlozone zamodwienia za
posrednictwem Contact Pharm;

obstugi ewentualnych reklamacji;

prowadzenia ewentualnych dzialan marketingowych w tym przesylania
newsletteréw za posrednictwem poczty elektronicznej lub poczty
standardowej, kontaktowania si¢ w celach zwigzanych z dozwolonymi
aktywnosciami marketingowymi 1 informacyjnymi za posrednictwem
kanaléw telefonicznych, emailingowych i pocztg standardowa;
dokonywania  analiz pod katem  funkcjonalnosci  strony
www.contactpharm.pl w tym analiz zainteresowan i potrzeb podmiotéw
odwiedzajagcych ~ wskazang stron¢ internetowa oraz  analiz
statystycznych;



g) organizacji konkurséw, akcji promocyjnych oraz obstugi préosb
przekazywanych za posrednictwem formularza kontaktowego;

h) zapisywania danych w plikach cookies w tym gromadzenia danych ze
strony www.contactpharm.pl;

4. Podanie danych jest dobrowolne, nie jest wymagane zadnymi przepisami, a odmowa
podania danych nie wigze si¢ z zadnymi negatywnymi konsekwencjami — jednakze jesli
nie otrzymamy Panstwa danych, mozemy nie by¢ w stanie Swiadczy¢ ustug Contact
Pharm.

5. Pozyskane przez Contact Pharm dane osobowe moga by¢ przekazane podmiotom, z
ktérymi Contact Pharm posiada lub bgdzie posiada odpowiednie umowy na przekazanie
danych osobowych.

6. Contact Pharm nie przekazuje danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.

7. Jesli dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody, wtedy mozna j3 cofnaé w
kazdej chwili, informujac o tym Contact Pharm na adres podany w punkcie 2 powyzej
,,Dane kontaktowe”.

8. Kazdy ma prawo zada¢ dost¢epu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze do przenoszenia danych.

9. Kazdy ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

II. BEZPIECZENSTWO

W trosce o bezpieczenstwo danych osobowych gwarantujemy peing poufnos¢ informacji, ktére
zbieramy i analizujemy. Nie bedg one ujawniane jakimkolwiek podmiotom, niewymienionym
w niniejszym dokumencie, ani w formie przetworzonej, ani w postaci danych zrédtowych.

Contact Pharm doktada wszelkich mozliwych starafh, aby zabezpieczy¢ dane osobowe i
ochroni¢ je przed dziataniami os6b trzecich.

III. PLIKI COOKIE

W celu zapewnienia jak najwigkszego komfortu korzystania ze strony www.contactpharm.pl
moga by¢ zapisywane na urzadzeniu uzytkownika ww. strony niewielkie pliki (w szczegdlnosci
tekstowe), tzw. cookie. Pliki te umozliwiajg dostosowanie zawartosci serwisu do potrzeb i
zainteresowan uzytkownika korzystajacego ze strony internetowej www.contactpharm.pl.
Dzigki zapisaniu ich na urzadzeniu uzytkownika korzystajacego z ww. strony internetowe;j
mozliwe jest m. in. wySwietlanie strony w sposéb najodpowiedniejszy dla okreslonego
uzytkownika. Pliki cookie umozliwiajg Contact Pharm zbieranie danych statystycznych, dzieki
ktérym mozliwy jest rozwdj strony www.contactpharm.pl.

Strona www.contactpharm.pl moze réwniez wykorzystywac¢ zewnetrzne pliki Cookie w celu
popularyzacji serwisu na portalach spotecznosciowych i1 innych stronach internetowych.
Uzytkownik moze samodzielnie w dowolnym momencie zablokowa¢ badz ograniczy¢



mozliwos¢ zapisania plikow cookie na swoim urzadzeniu, jednak istnieje ryzyko, ze ta operacja
znacznie utrudni korzystanie ze strony www.contactpharm.pl.

IV.  MARKETING CONTACT PHARM

O ile wyrazona zostala zgoda, podany adres e-mail oraz numer telefonu moga by¢
wykorzystywane w celach marketingowych ustug swiadczonych przez Contact Pharm.

Dzi¢ki temu mozliwe jest powiadamianie na biezaco o interesujacych promocjach czy
zmianach w ofercie §wiadczonej przez Contact Pharm.

Zgoda moze by¢ cofnigta w kazdym czasie.

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe przechowywane sg przez Contact Pharm przez okres wspélpracy z podmiotem
przekazujacym dane osobowe oraz maksymalnie przez okres 10 lat po zakonczeniu takiej
wspotpracy lub do momentu wniesienia przez podmiot przekazujacy dane osobowe

VI. ZASTRZEZENIA I PYTANIA

Pytania i zastrzezenia dotyczace niniejszej Polityki Prywatno$ci moga by¢ zglaszane na adres:
Contact Pharm Sp. z 0.0. - S.K.A.

ul. Zeligowskiego 8/10

90-753 Lodz

Email: rodo@contactpharm.pl



